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Wprowadzenie
Niniejszy dokument zawiera instrukcję Systemu Obsługi Pasażerów dla Klientów/Pasażerów korzystających z Systemu MKA.

Rejestracja użytkownika 
 

Krok 1

 

Należy wejść na stronę mka.malopolska.pl. Następnie kliknąć przycisk Logowanie/Rejestracja lub Moje konto.

 

Krok 2

 

Wyświetlona zostanie strona zawierająca poniższy formularz logowania.

 



Krok 3

Z boksu znajdującego się obok formularza logowania należy kliknąć przycisk Zarejestruj.

Krok 4

Wyświetlona zostanie strona zawierająca poniższy formularz Rejestracji dla zakładki Dane osobowe.



Krok 5

Należy wypełnić formularz wybierając Rodzaj nośnika. Następnie należy kliknąć przycisk Dalej do dane kontaktowe.

Krok 6

Wyświetlona zostanie strona zawierająca poniższy formularz Rejestracji dla zakładki Dane kontaktowe.



Krok 7



Należy wypełnić formularz wypełniając dane w sekcji Dodaj urządzenie. Następnie należy kliknąć przycisk Dalej do
podsumowanie.

 

 

Krok 8

 

Wyświetlona zostanie strona zawierająca poniższy formularz Rejestracji dla zakładki Podsumowanie.



Krok 9

Należy sprawdzić wprowadzone dane oraz wybrać niepasujący wyraz. Następnie należy kliknąć przycisk Wyślij formularz.



Logowanie użytkownika
Krok 1

Należy wejść na stronę mka.malopolska.pl. Następnie kliknąć przycisk Logowanie/Rejestracja lub Moje konto.

Krok 2

Wyświetlona zostanie strona zawierająca poniższy formularz logowania.

Krok 3

Należy wypełnić formularz i kliknąć przycisk Zaloguj się.



Krok 4

Wyświetlona zostanie poniższa strona Moich danych.

Uwaga!

Użytkownik korzystający z karty MKA jako loginu może użyć numeru karty MKA, numeru konta lub adresu e-mail.



Użytkownik korzystający z aplikacji iMKA jako loginu może użyć numeru konta lub adresu e-mail.

Zalogowanie się za pomocą konta na jednym z dwóch portali społecznościowych (Facebook lub Twitter) możliwe jest po
uprzednim połączeniu konta MKA z kontem społecznościowym. Dokonać tego może jedynie zalogowany użytkownik.

Odzyskiwanie hasła
Krok 1

Będąc na stronie zawierającej formularz logowania należy kliknąć przycisk Nie pamiętam hasła.

Krok 2

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca formularz Odzyskiwania hasła.

Krok 3

Należy wypełnić formularz i kliknąć przycisk Wyślij wiadomość.



Krok 4

Jeżeli konto użytkownika z podanym adresem e-mail istniej w systemie wyświetlony zostanie poniższy komunikat.

Krok 5

Na podany adres e-mail wysłana zostanie wiadomość zawierająca link. Po kliknięciu w link znajdujący się w wiadomości
wyświetlona zostanie strona zawierająca formularz Zmiany hasła.

Krok 6

Należy wypełnić formularz i kliknąć przycisk Zmień hasło.



Krok 7

Wyświetlona zostanie ponownie strona zawierająca formularz logowania z komunikatem o poprawności wykonania akcji.

Edycja danych użytkownika
Krok 1

Będąc zalogowanym do Mojego konta na stronie Moje dane w sekcji Dane właściciela należy kliknąć przycisk Edytuj dane.

Krok 2

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca formularz z danymi użytkownika.



Krok 3

Należy edytować/dodać wybrane dane i kliknąć przycisk Zmień dane właściciela.



Krok 4

Ponownie wyświetlona zostanie strona   Moje dane z komunikatem o poprawności wykonania akcji.

UWAGA!

Jeżeli zmieniony został adres e-mail należy potwierdzić go poprzez kliknięcie linku, który zawiera wysłana wiadomość.

Zmiana hasła
Krok 1

Będąc zalogowanym do Mojego konta na stronie Moje dane w sekcji Dane właściciela należy kliknąć przycisk Zmień hasło.



Krok 2

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca formularz zmiany hasła.

Krok 3

Należy wypełnić formularz i kliknąć przycisk Zmień hasło.

Krok 4

Ponownie wyświetlona zostanie strona   Moje dane z komunikatem o poprawności wykonania akcji.



Dodawanie pojazdu
Krok 1

Będąc zalogowanym do Mojego konta na stronie Moje dane w sekcji Pojazdy Park&Ride należy kliknąć przycisk Dodaj
pojazd.

Krok 2

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca formularz Dodawania pojazdu.

Krok 3

Należy wypełnić formularz i kliknąć przycisk Dodaj pojazd.

Krok 4

Ponownie wyświetlona zostanie strona   Moje dane z komunikatem o poprawności wykonania akcji oraz informacją o
dodanym pojeździe w sekcji Pojazdy Park&Ride.

Usuwanie pojazdu
Krok 1

Będąc zalogowanym do Mojego konta na stronie Moje dane w sekcji Pojazdy Park&Ride należy kliknąć przycisk Usuń
pojazd.



Krok 2

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca formularz Usuwania pojazdu.

Krok 3

Należy wypełnić formularz i kliknąć przycisk Usuń pojazd.

Krok 4

Ponownie wyświetlona zostanie strona   Moje dane z komunikatem o poprawności wykonania akcji.

Dodawanie aplikacji
Krok 1

Będąc zalogowanym do Mojego konta na stronie Moje dane w sekcji Aplikacje należy kliknąć przycisk Dodaj aplikację.



Krok 2

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca instrukcję pobranie i przeprowadzenia autoryzacji Aplikacji iMKA.

Krok 3

Należy kliknąć przycisk Przejdź do dodawania aplikacji.

Krok 4

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca formularz Dodawania aplikacji.



Krok 5

Należy wypełnić formularz i kliknąć przycisk Dodaj aplikację.

Krok 6

Wyświetlona zostanie poniższa strona zawierająca kod, który należy zeskanować za pomocą skanera QR lub przepisania w
aplikacji .
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